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O trabalho informal € um fendmeno que ocorre praticamente em
todas as sociedades capitalistas, em todos os tempos, mas assume
grandes proporcdes nos paises mais pobres, como o Brasil. Todos os dias
vemos, principalmente nas ruas das grandes cidades brasileiras, pessoas
de vdrias etnias, cores, género e idades, oferecendo toda a sorte de
produtos, desde brinquedos, doces, balas, refeicdes, roupas, até
pequenos aparelhos eletrdnicos, entre muitos outros. A toda hora
precisamos de bombeiros, eletricistas, pedreiros cuidadores, faxineiras e
de muitos outros prestadores de servicos que conseguimos localizar
quase sempre através de nossas redes de relacdes pessoais, inclusive as
redes virtuais, ou por anuncios em jornais e revistas. Também ndo sdo
pOoUCAas as vezes em que encontramos em nossa vizihhanca pequenos
estabelecimentos sem alvard de funcionamento que comercializam
servicos e produtos variados como alimentos, bebidas, roupas usadas,

entre outros. Todas essas pessoas trabalham sem qualquer protecdo



legal, porque ndo possuem carteira de trabalho assinada, documento
criado em 1932 com a denominacdo de carteira profissional. Por isso,
ess5as pessoas sdo conhecidas como trabalhadores “sem carteira” ou

trabalhadores informais.

Em nosso pais, desde a propagacdo do frabalho livre no final do
século XIX, o mercado de tfrabalho nuncaincluiu toda a for¢ca de trabalho
disponivel, sobretudo aquela oriunda da populacdo preta e femining,
configurando-a uma parcela da classe trabalhadora praticamente
destituida de direitos. A época, os trabalhadores eram principalmente
rurais, visto que a economia brasileira se baseava na producdo agricola,
mas podiam ser encontrados, em cidades como o Rio de Janeiro,
caixeiros viagjantes, vendedores, enfre outros, boa parte dos quais
escravizados, alforriados que ofereciam os mais diversos produtos, como
frutas, legumes, animais, vestidrio, comida etc., retratados por vdarios
artfistas plasticos do periodo, cujas imagens até hoje sdo reproduzidas,

inclusive, em livros diddticos.

Mesmo com o inicio da expansdo das indUstrias no pais a partir dos
anos 1930/1940, o mercado de trabalho continuou muito pouco
regulomentado e excludente. Esses foram anos de luta da classe
trabalhadora em formacdo, sobretudo industrial, pela conquista de
direitos. Em 1943, toda a legislacdo trabalhista que existia no pais foi
reunida na Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT (Brasil, 1979). A
carteira de trabalho passou a garantir e simbolizar essas conquistas.
Entretanto, apenas aqueles que tinham sua profissdo formalmente
definida pelo Estado e expressa na carteira de trabalho eram
considerados cidaddos plenos de direitos (Santos, 1979), ai incluida a
assisténcia médica, através dos Institutos de Aposentadoria e Pensdo,

fundados no primeiro Governo Vargas.

A expansdo das indUstrias impulsionou a urbanizacdo do pais e o

avanco das migracdes internas, que deslocaram muitos trabalhadores



do campo para as grandes cidades em busca de melhores condicoes
de frabalho e vida. O Brasil avancava em direcdo ao capitalismo
industrial, embora grande parte do territério ainda permanecesse
essencialmente rural. Vivia-se a época o inicio da expansdo do frabalho
assalariado protegido, conforme estabelecia a CLT. Contudo, apenas
parte dos trabalhadores disponiveis foi incorporada ao mercado de
trabalho mediante uma relacdo assalariada regulada pelo direito do
trabalho. Isso porque, para que processo de acumulacdo capitalista se
desenvolva, ndo é necessdrio absorver toda a forca de trabalho existente
em uma sociedade, ai incluidos trabalhadores migrantes. Em outras
palavras, ndo é preciso que todos tenham um emprego para que o

capital continue a crescer e se reproduzir.

Na verdade, sempre fez parte da légica do capital manter no
desemprego, no subemprego, no exercicio de atividades intermitentes
etc. integrantes de um excedente de forca de trabalho que ultrapassa
as necessidades da producdo e que pode ser acionado e explorado
conforme as demandas da esfera produtiva e dos interesses dos
empresdrios (Trindade, 2017). Restam a essas pessoas, vivendo em
condicoes precdrias, possibilidades limitadas para obterem seu proprio
sustento e o da familia, através do desempenho de atividades fora do
assalariamento devidamente regulamentado. Esse contingente excluido
dos empregos formais confribui também para desestimular
reivindicacdes dos frabalhadores e possibilitar o rebaixamento dos
saldrios em geral, fazendo com que se tornem mais precdrias as
condicdes de trabalho e emprego daqueles que permanecem

empregados.

Os “sem carteira” ndo contribuem para o INSS, impossibilitando sua
aposentadoria, salvo no caso daqgueles que, quase sempre com muita
dificuldade, conseguem arcar por conta prépria com a contribuicdo.
Enfrentam cotidianamente longas jornadas de frabalho sob o sol, a

chuva, o perigo do fransito intenso nas ruas e avenidas, além da violéncia



cotfidiana e acdes nada amigdveis dos fiscais do Estado que, com
frequéncia, confiscam-lhes a mercadoria, fecham estabelecimentos,

impoem multas, dificultando-lhes a possibilidade de obter alguma renda.

Esse € o espaco das relacdoes informais de trabalho, do mercado
informal, onde a regulamentacdo do frabalho € cada vez mais fragil ou
até mesmo inexistente. Contudo, a informalidade ndo diz respeito
apenas a questoes de ordem econdmica. Ela envolve relacdes e praticas
sociais que vao desde o desejo do trabalhador de ndo ter mais patrdo, o
gue poucas vezes se consegue alcancar, até o recurso a estratégias de
sobrevivéncia que dependem, em maior ou menor grau, de redes de
solidariedade que ddo apoio nas dificuldades de toda ordem que esses
trabalhadores enfrentam. Esse € o caso, por exemplo, de mulheres que

“tomam conta das criancas” para que outras mulheres possam trabalhar.

Até os anos 1970, a informalidade foi interpretada como resultado
do que, entdo, era tratado como subdesenvolvimento. Ou seja,
considerava-se que, d medida em que o capitalismo se desenvolvesse
nos paises pobres, que estes se “modernizassem”, a informalidade seria
gradativamente superada e o frabalho informal deixaria de existir,
substituido pelo trabalho assalariado regulamentado (Silva; Chinelli,
2018). Contudo, em vez de desaparecer, a informalidade vem se
reproduzindo sob novas formas de frabalho (Anftunes, 2011). Se antes era
vista como transitéria, tornou-se permanente, o que demonstra que a
informalidade ¢ intrinseca ao capitalismo, inclusive nas sociedades ditas
desenvolvidas, onde comecou a crescer desde os anos 1980 (Druck;
Oliveira, 2008). Desde entdo, os trabalhadores informais constituem uma
realidade cada vez mais presente nos paises centrais, deixando a
informalidade de estar relacionada apenas & pobreza. Nesses paises, o
direito do trabalho também foi atingido, provocando a flexibilizacdo das
relacdes de tfrabalho e a expansdo da terceirizacdo, empurrando

grande parte dos trabalhadores antes assalariados para insercoes



alternativas no mercado de trabalho, pouco reguladas ou sem qualquer

regulamentacdo legal.

Para explicar a permanéncia atual do trabalho informal e a sua
generalizacdo, € preciso considerar as implicagcdées da crise do
capitalismo e de sua reestruturacdo, que se iniciou em meados dos anos
1970. A chamada reestruturacdo produtiva e as ideias neoliberais
provocaram transformacdoes econdmicas, sociais e politicas que
afetaram e afetam as sociedades contempordneas como um todo,
conforme as especificidades de cada pais. A época, o capitalismo
enfrentava a crise do modelo fordista de organizacdo do trabalho, a
reducdo da produtividade e a queda da taxa de lucro. Para superar a
crise, o empresariado dos paises ricos — EUA, Europa Ocidental e Japdo -
orientou seus investimentos de forma macica para o desenvolvimento de
novas tecnologias, sobretudo de informacdo e comunicacdo — as TICs —
que permitiram flexibilizar a organizacdo da producdo e os métodos de
gestdo do trabalho. Estas tecnologias possibilitaram o aumento
extraordindrio da produtividade das empresas e diminuiram a
necessidade de trabalho vivo, ou seja, da presenca fisica dos
trabalhadores. Isso reduziu de forma drdstica os postos de trabalho,
mesmo o0s mais qualificados, sob a justificativa da necessidade de tornar
menos rigidos os contratos de trabalho. O resultado foi uma forte reducdo
do emprego nesses paises e naqueles mais pobres, como o Brasil, abrindo
espaco para a terceirizacdo das relacdes de trabalho, mesmo nos
empregos juridicamente regulados. A isso se soma a sistemdtica
alteracdo dos direitos do trabalho que visa claramente a intensificacdo
da exploracdo dos trabalhadores, favorecendo os interesses dos
empresdrios. O capitalismo contempordneo desperdica forca de
trabalho, o que acaba engrossando a legido de trabalhadores excluidos
do mercado formal que sdo empurrados para velhas e novas formas de
trabalho legalmente desprotegido. Assim, além de atividades informais

tradicionais, aumenta em escala planetdria o tfrabalho tempordrio,



intermitente, em tempo parcial, subcontratado, plataformizado, sob a
forma de pessoa juridica (PJ), Microempreendedor Individual (MEl) efc.
(Antunes; Filgueiras, 2022). Cabe assinalar, entretanto, que 0s
trabalhadores circulom com frequéncia, ds vezes ao mesmo tempo,
entre atividades formais e informais. Mas, em vez de “modernas”, como
muitos querem fazer crer, essas relacoes flexiveis de frabalho sdo com
frequéncia extfremamente precdrias, e sua existéncia, ao menos em
NOssO pais, ocorre muitas vezes com a boa vontade, explicita ou ndo, do
poder judicidrio. Importa destacar que conforme a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua que em 2021, 40,1 % da populacdo
brasileira enconfravam-se na informalidade. Esse percentual sofre uma
discreta variacdo quando se compara homens e mulheres: para os
homens o percentual é de 40, 4%, enquanto para as mulheres chega a
39. 6% (IBGE, 2021). Quando se considera a variacdo desses percentuais
levando em conta a cor/raca, nota-se que, se para o conjunto da
populacdo brasileira, como se viu, o percentual € de 40,1%, quando se
consideram homens e mulheres brancos, o indice € de 32,7%, enquanto
no caso de homens e mulheres pardos e negros o percentual é de 46,3%.
Dito de outra forma, a informalidade que por si s gera prejuizos sociais,
atinge mais profundamente a populacdo negra, que historicamente
acumula a sobreposicdo de fatores que acentuam de forma dramdtica

as desigualdades sociais.

Entre os informais inclui-se boa parte dos trabalhadores da drea da
salde, onde fradicionalmente o trabalho vivo tem importéncia
fundamental. Atualmente o uso das novas tecnologias vem aumentando
de forma acelerada ndo sé no diagndstico, como em intervencoes,
procedimentos cirdrgicos, em consultas médicas e em novos modelos de
atencdo, como o Saude da Familia. Mas, a diferenca de outros setores
da economia, essas tecnologias implicam em novas contratacdes de

pessoal, geralmente mediante relacdo de trabalho terceirizada e com



direitos trabalhistas reduzidos, muitas vezes descumprindo o que

estabelece a legislacdo especifica.

Note-se ainda que a maioria desses trabalhadores terceirizados da
drea da saude, principalmente os de nivel técnico, sGo os que mais
sofreram o impacto da pandemia da Covid-19. Além do risco associado
ao contato fisico com os pacientes e a falta de material de protecdo,
esses trabalhadores essenciais no cuidado e suas familias, assim como a
grande maioria dos informais, ndo tiveram o isolamento social garantido,
expondo-se ao contdgio também nos meios de fransporte coletivo, visto
que a remuneracdo que recebem e o valor do vale transporte ndo sdo,
muitas vezes, suficientes para arcar com modalidades mais seguras de

locomocdo.

Além disso, novas atividades aparecem, a exemplo das doulas,
cuidadores de idosos etc., somando-se aos técnicos e auxiliares de
enfermagem, enfermeiros, fisioterapeutas e outros, muitas vezes,
multiplicando o trabalho informal, tantfo nos domicilios, quanto nas

proprias unidades de salde, expandindo sua carga hordria de trabalho.

Vivemos em um mundo em que a escassez generalizada de
emprego, a ampliacdo exponencial da informalidade, a desconstrucdo
do direito do frabalho, a retracdo salarial e a fragmentacdo atingem
grande parte da classe trabalhadora, ao mesmo tempo em que se
trabalha cada vez mais e se aprofunda a expansdo da precarizacdo em

todas as dimensdes da vida.
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